
PUBLIKASI PENANGANAN PENGADUAN 
Periode: Januari s/d Desember 2021 

PT Trust Teknologi Finansial 

No. Jenis Transaksi Keuangan 

Selesai Tidak Selesai Dalam Proses 
Jumlah 

Pengaduan 
Jumlah Persentase Jumlah Persentase Jumlah Persentase 

1 

Layanan Pinjam 
Meminjam Uang Berbasis 

Teknologi Informasi 
936 100% 0 0% 0 0% 936 

Total 936 100% 0 0% 0 0% 936 


